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ZEMAITIJOS NACIONALINIO PARKO DIREKCIJOS DIRBTINIO INTELEKTO
NAUDOJIMO POLITIKOS GAIRES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Zemaitijos nacionalinio parko direkcijos (toliau — Direkcija) dirbtinio intelekto
naudojimo politikos gairés (toliau— Gairés) reglamentuoja pagrindines nuostatas dél dirbtinio

intelekto ir jo jrankiy naudojimo Direkcijos veikloje.

2. Pagrindinés apibréztys:

2.1. Asmens duomenys — bet kokia informacija arba informacijos rinkinys, pagal
kuriuos galima tiesiogiai arba netiesiogiai nustatyti fizinio asmens tapatybe, pavyzdziui,
pagal vardg, pavarde, el. pasto adresg, telefono numerj, gimimo datg, ar kitus poZymius,
kaip tai nustatyta 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau - BDAR).

2.2. Direkcijos darbuotojas — Direkcijos valstybés tarnautojas arba darbuotojas,
dirbantis Direkcijoje pagal darbo sutartj;

2.3. Dirbtinis intelektas (DI) — tai technologijos sritis, kurioje kuriami kompiuteriniai
algoritmai, galintys atlikti uzduotis, jprastai reikalaujancias Zmogaus intelekto. Jie apima, bet
neapsiriboja, kalbos supratimu, mokymusi, problemy sprendimu, matymu ar sprendimy
priemimu. DI algoritmai mokomi naudojant didelius duomeny kiekius ir jvairias mokymo
strategijas, kad galéty atpazinti rastus, kalbéti, vertinti ir kt;

2.4. Dirbtinio intelekto aktas (DI aktas) — tai Europos Parlamento ir Tarybos 2024
m. birZelio 13 d. reglamentas Nr. 2024/1689, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio intelekto
taisyklés ir i dalies keiCiami reglamentai (EB) Nr. 300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr.
168/2013, (ES) 2018/858, (ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES)
2016/797 ir (ES) 2020/1828.

2.5. DI jrankiai — visiSkai ar i§ dalies dirbtiniu intelektu grjsti sprendimai, kurie,
atsizvelgiant j tam tikrus Zmogaus nustatytus tikslus, suformuluotas uzduotis, kuria

rezultatus, pavyzdZiui, turinj, prognozes, rekomendacijas ar sprendimus.



3. Gairiy tikslas — nustatyti atsakingo ir etiSko DI technologijy naudojimo gaires,
jtvirtinanéias Direkcijos darbuotojams privalomus laikytis ar rekomenduotinus pagrindinius
Dl ir jo jrankiy naudojimo Direkcijos veikloje reikalavimus.

4. Technologiné paZanga leidZia generatyvinio DI modelius integruoti j jvairias
aplikacijas — nuo mobiliyjy programéliy iki kompleksiniy moksliniy tyrimy sistemy. DI jrankiai
gali bati grindziami vien tik programine jranga ir veikti virtualiajame pasaulyje (pvz., balso
sintezatoriai, vaizdo analizés programiné jranga, paieSkos sistemos, kalbos ir veido
atpaZinimo sistemos) arba gali bati integruoti techninéje jrangoje (pvz., pazangiuose
robotuose, savaeigése transporto priemonése, bepiloCiuose orlaiviuose). Dél Sios
integracijos ne tik efektyviau veikia aplikacijos, tam tikri veiklos procesai i$ dalies ar visai
tampa automatizuoti, bet ir kyla jvairiy su saugumu bei etika susijusiy klausimuy.

5. ISorinés sistemos apima bet kokius programinés jrangos jrankius, platformas ar
technologijas, kurios priklauso arba yra valdomos iSorés tiekéjy, partneriy ar Kkity
organizacijy. Tai gali bati jvairis debesijos paslaugy teikéjai, tre€iyjy Saliy duomeny bazes,
aplikacijy programavimo sgsajos (API) paslaugos, programiné jranga kaip paslauga (SaaS)
produktai ir kiti iSoriniai jrankiai. Sios sistemos suteikia papildomy funkcijy, kurios gali
padidinti organizacijos efektyvumg ar prieinamuma, bet taip pat kelia papildomy saugumo ir
duomeny privatumo i$80kiy.

6. Direkcijos vidiniai duomenys yra informacija, kuri yra sukaupta, tvarkoma ir
saugoma Direkcijos vidaus sistemoje ar infrastruktiroje. Tai apima klienty duomenis,
darbuotojy informacijg, finansine informacijg, operacijy duomenis ir bet kokius Kkitus
duomenis, kurie yra sukurti ir valdomi pacios Direkcijos. Vidiniai duomenys yra svarbis
organizacijos privatumo ir saugumo politikai, nes jie daznai apima konfidencialig informacija.

7. Direkcijos veikloje naudojami DI jrankiai néra taikomi automatizuoty sprendimy

priémimui ir automatizuotam subjekty profiliavimui.

Il SKYRIUS
DI TAIKYMO PRINCIPAI

8. Pagrindiniai DI taikymo principai:

8.1. Zzmogaus kontrolés. Laikantis Sio principo naudojant DI turi bati uztikrinta, kad
DI technologijomis grindZiami sprendimai ir kiti veiklos rezultatai bty nuolat kontroliuojami
Direkcijos darbuotojy ir baty perzitrimi gavus suinteresuoty asmeny skundy. Direkcijos
darbuotojai privalo atlikti DI jrankiais parengtos informacijos ar sprendimy projekty perzidrg
pries§ primdami galutinius sprendimus, ypac jei sprendimai gali turéti reikSmingos jtakos

fiziniy ar juridiniy asmeny teiséms, teisétiems interesams ar reputacijai. Sprendimy



priemimas negali bati visiS8kai perduotas DI algoritmams. Naudodamiesi DI sistemomis,
darbuotojai turi suprasti jy veikimo principus, priskiriama rizikg, kaip tai apibrézta Gairiy
skyriuje, vertinti funkcionaluma, Zinoti jy privalumus ir trdkumus;

8.2. atsakomybés uz priimtus sprendimus. DI gali bGti naudojamas kaip jrankis,
kuris padeda vykdyti veiklas, atlikti uzduotis, sidlo alternatyvas ar didina darbo efektyvuma,
tadiau DI turi bati naudojamas tik kaip pagalbinis jrankis darbuotojui, nepakeiciant
atsakomybés, kompetencijos ar gebeéjimo priimti sprendimus. Todél laikydamiesi $io
principo, Direkcijos darbuotojai prisiima atsakomybe uZz savo veiklos padarinius,
nepriklausomai nuo to, ar Sie padariniai kyla dél Zmogiskyjy veiksniy, ar dél DI technologijy
naudojimo;

8.3. atsekamumo. Laikantis Sio principo uztikrinama, kad DI jtaka konkretiems
veiklos rezultatams baty atskirai nurodoma, kad bty galima atsekti, kokie duomenys ir
kokiais veiksmais |émé tam tikrg rezultatg. Visi reik8mingi DI veiksmai turi bati
uzregistruojami, kad veéliau isSkilus klausimams ar vykstant tyrimams baty galima perziaréti
sprendimo kelig ir duomenis;

8.4. kokybés garantijos. Laikantis Sio principo, turi bati uztikrinama vienodai auksta
veiklos kokybeé, nepriklausomai nuo to, ar rezultatai grindZziami materialiais objektais,
Zzmogaus veikla, ar skaitmenizuota informacija, robotizuotais procesais ir DI technologijomis.
Naudodami DI sugeneruotg informacijg ar sprendimus, Direkcijos darbuotojai privalo
jsitikinti jy tikslumu ir tinkamumu naudoti konkre€iu atveju;

8.5. lygiateisiSkumo. Laikantis Sio principo, Direkcijos darbuotojai uztikrina, kad
naudojant DI technologijas visi asmenys baty traktuojami lygiai — nevarzomos jy teisés,
jiems neteikiamos privilegijos dél jy lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmes, socialinés ir
turtinés padéties, seksualinés orientacijos, iSsilavinimo, religiniy ar politiniy pazidry, veiklos
rasies ir pobadzio, gyvenamosios vietos ir kity aplinkybiy. DraudZiama naudoti ar skleisti DI
sugeneruotg turinj, kuris gali bati diskriminuojantis, ZeidZiantis, kitaip neatitinkantis Zmogaus
teisiy ir (ar) gali pazeisti lygiy galimybiy principus;

8.6. nepiktnaudziavimo. Laikydamiesi Sio principo, Direkcijos darbuotojai uztikrina,
kad DI technologijos baty naudojamos tik pagal paskirtj ir Direkcijos veiklg
reglamentuojancius teisés aktus. DI sistemy taikymas galimas tik esant teisiniam pagrindui
ir nepazeidziant DI reglamentuojanciy teisés akty;

8.7. skaidrumo. Laikantis Sio principo, turi bati uztikrinamas skaidrus DI taikymas.

Naudotojai turi bati informuoti, kai sgveikauja su DI sistema (pvz., virtualiu asistentu
ar pokalbiy robotu), o DI generuotas turinys privalo bati aiSkiai pazymétas, kad baty iSvengta

naudotojy klaidinimo.



8.8. paaiSkinamumo. Laikantis Sio principo turi bati uztikrinta, kad kiekvienas DI
sistemos sprendimas, darantis jtakg asmeniui (pvz., pilieiui atsisakoma suteikti tam tikrg
paslaugg remiantis DI jvertinimu), turi bGti paaiSkinamas suprantama forma to
pageidaujan€iam asmeniui.

8.9. teisés virSenybés, teisinio reguliavimo ekvivalentiSkumo bei atitikties
etikos standartams. Laikantis Sio principo, nepriklausomai nuo veiklos skaitmeninimo,
robotizavimo ir DI technologijy jtakos, veikloje turi bati laikomasi atitikties ne tik teisés akty
reikalavimams, bet vadovaujamasi teisés principais bei bendromis etikos normomis —
sgziningumu, skaidrumu, pagarba asmens orumui;

8.10. informacijos saugumo. Laikantis Sio principo, draudZiama DI jrankiuose
naudoti slaptg, konfidencialig (neskelbting), asmenine informacijg arba specialiy kategorijy
asmens duomenis (informacija apie sveikatg, biometriniai duomenys, prisijungimo
slaptaZzodziai, religiniai ir politiniai jsitikinimai, lytiné orientacija ir pan.).

lll SKYRIUS
DI JRANKIY RIZIKOS LYGIAI

9. Prie§ pradedant Direkcijos veikloje naudoti DI technologijas turi bati jvertinta kuriam
DI jrankiy rizikos lygiui priskirtina DI technologija ir jos panaudojimo atvejai.

10. DI jrankiai skirstomi j 4 lygius:

10.1. Nepriimtinos rizikos - visi DI jrankiai, kurie laikomi kelianCiais akivaizdzig
gréesme Zmoniy saugumui, pragyvenimo Saltiniams ir teiséms, yra uzdrausti ir Direkcijos
veikloje nenaudojami. DI aktu draudziamos Sios DI jrankiy pagalba vykdomos ir kitos jai
prilyginamos praktikos:

10.1.1. Zalingas dirbtiniu intelektu grindZiamas manipuliavimas ir apgaulé;

10.1.2. zalingas dirbtiniu intelektu grindZziamas pazeidZziamumy iSnaudojimas;

10.1.3. socialiniai reitingai;

10.1.4. atskiros nusikalstamos veikos rizikos vertinimas arba prognoze;

10.1.5. netikslinis interneto ar apsauginés vaizdo stebéjimo sistemos medzZiagos
nuskaitymas veido atpazZinimo duomeny bazéms kurti ar plésti;

10.1.6. emocijy atpazinimas darbo vietose ir Svietimo jstaigose;

10.1.7. biometrinis skirstymas | kategorijas siekiant nustatyti tam tikras saugomas
savybes;

10.1.8. tikralaikis nuotolinis biometrinis tapatybés nustatymas teisésaugos tikslais

vieSosiose erdvése.



10.2. Didelés rizikos - DI jrankiai, kuriy naudojimas gali kelti didele rizikg sveikatai,
saugai ar pagrindinéms teiséms bei teisétiems interesams. Prie tokiy gali bati priskirtini DI
jrankiai, kuriuos naudojant bdty renkami ir vertinami j Direkcijg besikreipian€iy asmeny
duomenys.

10.3. Prie$ naudojant didelés rizikos DI jrankius Direkcijoje, turi bati laikomasi Siy
reikalavimuy:

10.3.1. |diegtos tinkamos rizikos vertinimo ir mazinimo sistemos;

10.3.2. Uztikrinti auk$tos kokybés duomeny rinkiniai, kuriais grindZziamas DI jrankis,
siekiant kuo labiau sumazinti diskriminaciniy rezultaty rizikg;

10.3.3. Uztikrintas veiklos registravimas siekiant uztikrinti rezultaty atsekamuma;

10.3.4. Parengti iSsamis dokumentai, kuriuose pateikiama visa batina informacija
apie DI jrankj ir jo paskirtj, kad institucijos galéty jvertinti jo atitiktj;

10.3.5. Pateikta aiski ir tinkama informacija diegéjui;

10.3.6. Sukurtos tinkamos Zmogaus vykdomos prieZiliros priemonés;

10.3.7. Uztikrintas aukstas patikimumo, kibernetinio saugumo ir tikslumo lygis.

10.4. Ribotos rizikos - tai DI jrankiai, susije su DI naudojimo skaidrumo poreikiu. DI
akte nustatytos konkrecios informacijos atskleidimo pareigos siekiant uztikrinti, kad Zmonés
bdty informuojami, kai to reikia pasitikéjimui iSsaugoti. Pavyzdziui, naudojant DI jrankius,
pvz., pokalbiy robotus, Zzmonés turéty bati informuojami, kad sgveikauja su DI jrankiu, kad
galéty priimti atitinkama informacija pagrjstg sprendima.

10.5. Minimalios rizikos arba jokios rizikos - DI akte nenustatytos taisyklés dél DI
jrankiy, kurie laikomi minimalig rizikg ar jos nekelianCiais DI jrankiais (pavyzdziui, darbo
administravimo jrankiai tiek, kiek nenulemia reikSmingy sprendimy priémimo, teksto

koregavimo ar vertimo jrankiai, kiek jie naudojami kaip pagalbiné priemoné ir pan.).

IV SKYRIUS
DIREKCIJOS VEIKLOJE NAUDOJAMUY DI |RANKIY NAUDOJIMAS IR
ADMINISTRAVIMAS
11. Prie$ pradedant naudotis DI jrankj, batina:
11.1. Perziaréti DI jrankio privatumo politikg ir sglygas, uztikrinant, kad jos atitinka
Direkcijos veiklg ir DI jrankiy veikimg reglamentuojancius teisés aktus;
11.2. Esant galimybei, DI jrankio nustatymuose i$jungti funkcijg ir (arba) nepateikti
sutikimo naudoti Direkcijos darbuotojo j DI jrankj jkeltus duomenis DI jrankio modeliy
(algoritmy) tobulinimui, pvz. ChatGPT duomeny valdikliy nustatymuose iSjungti funkcijg

»Patobulinti modelj visiems".



12. Naudoti tik tuos DI jrankius ir tokia apimtimi, kiek tai neprieStarauja Siose Gairése
bei kituose Direkcijos teisés aktuose nustatytoms sglygoms.

13. Direkcijos veikloje naudojamy ir leistiny naudoti DI jrankiy sara8as (toliau — DI
sgrasas) pateikiamas Direkcijos intranete ir (arba) kitoje Direkcijos darbuotojams
prieinamoje vietoje (pvz. dokumenty valdymo sistemoje - DBSIS).

14. Konkreciy DI jrankiy palaikymas, atnaujinimas, perzilra ar atsisakymas remiasi

periodiskai gaunamu grjZztamuoju rySiu.

V SKYRIUS
DUOMENUY SAUGA

15. Vertinant DI naudojimo rizikas svarbu atsizvelgti j esamus teisinius reikalavimus,
jskaitant BDAR ir DI akto nuostatas. PrieS pradedant tvarkyti asmens duomenis DI jrankiy
pagalba, batina atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinimg (PDAV), konsultuojantis su
duomeny apsaugos pareiginu. Be to, duomeny tvarkymas turi atitikti BDAR 6 straipsnyje
nurodytus teisinius pagrindus.

16. Direkcijos darbuotojams draudziama DI jrankiuose numatyto funkcionalumo
pagalba aktyvuoti prieigg (sasajg) su Direkcijos darbo paskyromis (pvz. Outlook, Sharepoint,
Teams) ir (arba) Direkcijos infrastruktdra;

17. Gairiy 8.10 ir 16 papunkc&iuose nurodyti saugumo apribojimai netaikomi, jeigu
DI sgrase yra nurodytas leidimas konkrety DI jrankj naudoti su konfidencialia (neviesa),
asmens duomeny informacija, arba nurodytas leidimas suteikti prieigg prie Direkcijos darbo

paskyry ir Direkcijos infrastruktdros.

VI SKYRIUS
ATSAKOMYBE
18. Direkcijos darbuotojai prisiima visg su Dl jrankiy ir jy sukurty rezultaty naudojimu
susijusig atsakomybe tiek galutinio rezultato turinio, tiek jo kokybés prasme, todél bet koks
pagalbiniais jrankiais sugeneruotas rezultatas turi bati iSsamiai patikrintas.
19. Direkcijos darbuotojai uz netinkamg DI jrankiy ar jy pagalba sugeneruoto turinio

panaudojimg atsako teisés akty nustatyta tvarka.

VIl SKYRIUS
KVALIFIKACIJOS KELIMAS
20. Esant poreikiui, Direkcijos darbuotojams organizuojami kvalifikacijos kélimo
mokymai del DI jrankiy naudojimo, DI rinkos tendencijy, taip pat organizuojami specializuoti

mokymai konkreciy DI jrankiy Direkcijoje savininkams.



VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
21. Sios Gairés perzirimos atsizvelgiant j DI naudojimo technologinius ar
reglamentavimo pasikeitimus.
23. Gairés viesai skelbiamos Direkcijos interneto svetainéje

www.zemaitijosnpd.Irv.It.




